Trung tam toa an vi thanh nién hat Pima
Bi€u danh gia dich vu ngon ngir

Trung tam toa an vi thanh nién hat Pima chiu cam ket cung cdp dich vu tiép cdn ngdén ngir tot nhdt va
mién phi cho tdt ca cdc khdch hang c6 han ché vé tiéng Anh (LEP). V6i muc dich do, thu tuc thu thdp
cdc phan héi chinh thire va thye thi cdc diéu tra nghiém tic doi véi cac phan héi tiéu cye lién quan t6i
viéc tir chéi hodic cung cdp dich vu tro gitip vé ngén ngir khéng phit hop.

Néu quy vi mudn tw phan hoi hoac phan hoi thay m¢t LEP, xin vui long bat diu bz‘mg cach dién
vao biéu phan hdi vé chat lwgng dich vu ngdn ngir va giri thw, fax, hodc chuyén tay toi Van phong
thong dich vién (LITSO). Neu quy vi cé than phién vé nhiéu ca nhan, xin hay dién riéng cac biéu
khac nhau. Xin nhé cung cip thong tin ¢4 nhin ciia quy vi trong phan phia dwéi day.

Tdi bao vé su viéc sau (danh ddu vao 6 phu hop):
[ ] tir chdi dich vu tiép can ngon ngtr [ ] mét thong dich vién toa an

[ ] mot thong dich vién dién thoai [ ] mot nhan vién tod an

Tén hoic s6 ID ciia ngudi lién quan:
Ngay, gio’ vu viéc:

Dia diém xay ra vu viéc:

Néu phan hdi nay lién quan téi mot thong dich vién, anh/cé ay da cung cp dich vu thong dich cho quy vi
[ 1C6[ ] Khéng Néu khong, thong dich vién d6 da cung cap dich vu cho:

Xin liét ké tén va thong tin lién hé, gom s dién thoai va/hodc thw dién tir ciia bat ky nguwoi lam chiéng nao
c6 lién quan téi vu viée nay. (st dung cac trang khac bo xung néu can thiet)

Nguoi 1am ching s61:

bién thoai: Thu dién ti:

Ngudi lam ching s 2:

bién thoai: Thu dién tu:



Xin vui long danh diu vao bat ky 6 lién quan téi nhirng 16i vi pham ma quy vi mudn phan hoi duéi day.

[] Chinh x4c va day di ‘ [] Han ché cong khai
Viée thong dich giﬁ khong chinh xac va day du. Thong dich vién Théng'dich vién da chia sé thong tin, bao cdo, binh ludn hodc dua
da bo sot, thay doi hoac thém vao 101 goc. ra y kién mot cach cong khai lién quan tdi cac thong tin bi mat

cua vy an cho cac myc dich ngoai viéc dao tao hoac day hoc
[] Thé hi¢n trinh d9 ning luc

Théng dich vién d khong dat trinh d6 can thiét cho cong viéc. .[] Pham vi thue hanh

Thong dich vién d3 dua ra cac tu van phéap 1y, quan diém c4 nhén
[] Cong bing va tranh xung dét lgi ich cho nhitng nguoi s dung dich vy ctia anh/c6 ta hodc chao moi
Thoéng dich vién di thé hién dau hidu thién vi cho mot trong cac cac dich vu khic ngoai viée dich thuat khi phuc vu ho voi tu cach
bén. la thong dich vién.
[] Thai d9 chuyén nghiép [] Trach nhiém bdo cdo cc hanh vi phi dao dirc

Thong dich vién da tng xu thiéu ton trong ddi véi toa 4n va hoac P hai loai bo vi n6 khong lién quan t6i muc dich nay.
bat ky bén lién quan nao.

[ ] Bao mat
Thong dich vién da khong bao mat thong tin.

M0 ta chi tiét, co' s&' cho phan hdi ciia quy vi (sir dung cac trang bo xung néu cén):

Téi xac nhin ring, tit ca cac thong tin trong phan héi nay 13 ding chiéu theo trinh dd va hiéu biét
cua toi.

Ky tén:
U176i hiéu ré ring, bang viéc danh déu vio 6 nay va ghi tén vio cdc é dwdéi ddy, t6i da ky xdc nhén vio d¢ trinh nay.
Xéc nhan cua nguoi phan hoi: Ngay:

Théng tin clia nguwoi phan hoi:
Tén:

Dia chi:

Dién thoai:

Thuw dién ti:

Dia chi thu:

Pima County Juvenile Court Center

Language Interpreter & Translation Services Office (LITSO) [Vin phong thong dich vién]
2225 E. Ajo Way

Tucson, AZ 85713

Dién thoai: 520-724-2961
Fax: 520-724-2923
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